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S§: 248 /KH-UBND Phiong 8, ngay 28 thang (02 nam 2019

KE HOACH
Cong tac Dan vian Chinh quyén
va thue hién Quy ché dan chu co s nam 2019

Can clr Phap Iénh s0 34/2007/PL - UBTVQH11 ngay 20/4/2007 cia Uy
ban Thudng vu Qudc hoi khoa X1 vé& thue hién déan chu ¢ xa, phuong, thi tran

Can cu Chi thi 90 I I/CT-UBND ngay 24 thang 6 nam 2016 cua Uy ban
nhin dan Thanh phd vé tang cudng va doi moi cong tac dan van trong co quan
hanh chinh Nha nuée, chinh quyén va cac cip trong tinh hinh méi;

Can clr ké hoach s6 637/KH-UBND ngay 18 thang 01 nam 2019 cua Uy
ban nhan dan Quan 10 vé cong tac dan van chinh quyén va thuc hién Quy ché
dan chu co so nam 2019;

Uy ban nhan din Phuong 8 xdy dung k& hoach c¢ong tac dan van chinh
quyén va thuc hién Quy ché dan chu co so nam 2019, véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Tao chuyén bu,n manh mé& nhan thue can bo, cong chirc va nhan dan trén
dia ban Phuong vé vai tro, vi tri va tam quan trong cua cong tac dan van, dac
biét 1a dan van chinh quyén; 0 chirc quan triét, trién khai sdu rong cic quan
diém, duong 16i, chu truong cua Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc vé
cong tac dan van.

Xac dinh vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co quan, don vi trong
viéc thuc hién cong tac dan van. Doi mai toan dién nédi dung, phuong thire thue
hi¢n cong tac dan vén chinh quyen pht hop voi tinh hinh thuc t€ va nhiém vu cu
thé cua dia phuong; cai tién 1¢ 16i lam viéc. Gén viéc thuc hién Quy ché dan chu
vOi cong téc cdi cach hanh chinh, hoc tdp va lam theo tu tvong, dao dirc, phong
cach HO Chi Minh va thuc hién Nghi quyét TW4 (khoa XII) v¢ tang cuong xdy
dung, chinh dén Dang; ; ngan chan, dau i su suy thodi v¢ tu tuong chinh tri, dao
dure, 161 séng, nhing bleu hién “tu dién bién”, “tu chyén hoa” trong ndi bo.

T6 chire thuc hién cong tac din vén chinh quyén dugc tién hanh dong thoi
v6i thue hién quy ché dan chu ¢ co so gan véi cong tac cai cach hanh chinh
nham goép phan ndng cao vai tro trach nhi¢m cua céc 10 chure trong hé thong
chinh tri; cac chinh sach cham lo an sinh xa hoi dugc tricn khai day du, kip thot;
cong tdc cham lo cho cac hd can nghco va cac doi tuong chinh sach duoc tot
hon.



Tang cuong ph0| hop gitra chinh quyén voi Mat tran To qudc, cac Ban
nganh, doan thé nham cung ¢ long tin ctia nhan dan véi bang, tang cuong khoi
dai doan két toan dan, day manh cong tac tuyén truyeén, tap hop va van dong can
b9, cong chirc, doan vién, hoi vién va nhan dan thuc hién tot cac chu truong,
chinh sich cua Dang, phap ludt cua Nha nude, tich cuc huong Umg va tham gia
cac phong trao thi dua yeu nudc, thi dua “Dan van khéo” phan dau hoan thanh
tot cac chi tiéu vé kinh (& - xa hoi, qudc phong - an ninh cta dia phuong.

1. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Quan triét, thuc hi¢én cac Chi thi, Nghl quyét cua Dang, chinh sach,
phap ludt ctia Nha nuoe vé cong tac Dan van chinh quyén va thue hién Quy
ché dan chu.

Tiép tuc ddy manh viée thuc hién Phap Iénh 34/2007/PL - UBTVQHI1
ngay 20/4/2007 cua Uy ban Thuong vu Quou hoi khoa XI vé thuc hién déan chu
0 xda, phuong, thi tran; Nghi dinh 56 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua
Chinh phu v¢ viéc thuc hi¢n dan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh
nha nudc va don vi su nghiép cong lap;

Gan cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét, hoc tAp cic van ban vé
cong tac dan van cua Dang, Nha nude voi viée “Hoce tap va lam theo tu tuong,
dao durc, phong cach H6 Chi Minh” trong cac co quan.

Tiép tuc doi moi, ndi dung, phu‘on;: thirc thuc hi¢n cong tac van dong quan
chung, cong téc déan toc, cong tac ton gido va nang cao hiéu qua thuc hién Quy
ché dan cha ¢ co so; gan cong tac dan véan véi thuc hién nhiém vu chinh tri cua
co quan: cua dia phuong. Thuc hi¢én nghiém tic quy dinh phan cong lanh dao
phu trach cong tac dan van va chi dao thue hién cac quy dinh cua phap luat vé
quy ché dan chu.

2. Tuyén truyén, ‘gidao duc nhan thuc vé cong tac Dan van chinh quyen
va thue hién Quy ché dan chi co sé; gin voi viée hoc tip va lam theo tuw
twong, dao dire, phong ciach Ho Chi Minh.

Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén va thuc hién chu truong, chinh
sach cua Dang, Nha nudc e,an vot viee “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh™ nham tao (,huyen bién vé y thirc, trach nhiém cua can
bd, cong chirc trong thuc hién Quy ché dan chu ¢ co so.

Van dong can bg, cong chie va nhan déan tich cuc thuc hién tot cac phong
trao thi dua “Dén van khéo™, “toan dan doan két xay dung doi song van hoa”
gan voi “xay dung nong thon mai, van minh do thi™; 1ap thanh tich chao mung
cac ngay 1€ lon trong nam.

Tuyén truyén, quan trigt dm toan thé can bo, cong chire cic van ban cua
Trung vong, Thanh pho, Quan vé phat huy quyén 1am chu va mé rong dan chu
truc uc.p cua nhan dan, quy ché dan chu trong hoat dong cua co quan.

Gan viée thuc hi¢n cong tic Dan véan chinh quyén, Quy ché dan chu voi
vi¢e thuc hién Chi thi s6 05 - CT/TW ngay 15/5/2016 cua B0 chinh tri theo chu
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dé nam 2019 “Xay dung y thicc ton trong nhan dan, phdat huy dan chu, cham lo
doi song nhan dan theo twong, phong cdch, dao dirc Hé6 Chi Minh”. Binh
chon, nhan rong guong di¢n hinh, ti¢u bi¢u thuc hi¢n Chi thi 05- CT/TW tai co
quan.

3. Thuc hién chu truong, chinh sich cua Dang, phap luit cia Nha
nuoc; tap trung giai quyét cdc bire xtic, kién nghi ciia nhan dén.

Thyuc hién tot quy ché dan chi o co so theo quy dinh tai Phap lénh
5O 34/2007/PL - UBTVQHI1 ngay 20/4/2007 cua Uy ban Thuong vy Quoc hoi
khoa XI vé thuc hién dan chu o xa. phuong, thi trdn va Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé thuce hién dan chu trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nude va don vi su nghi¢p cong lap. Nang
cao hiéu qua thuc hién Quy ché dan chu o co s0, gan v4i chong quan licéu; phong
chéng tham nhiing; thuc hanh tlet kiém, chong lang phi.

Thyc hién viée tuyén truyén, pho bién quan triét cac van ban cua Dang,
Nha nude, gan voi viée thuc hién cong tac Dan van chinh quyén vai chu dé nam
2019 *Nam dot pha cai cach hanh chinh va thuc hi¢n Nghi quyét 54 cua Quoc
hoi™.

Xay dyng ké hoach va phan cong nhi¢m vy trong cap uy, lanh dao co quan,
nhdm thuc hién c¢6 hiéu qua Quy ché din chu ¢ co so trong co quan hanh chinh
Nha nuoc, Thue hién t6t phuong cham “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém
tra” gan vdi viée xdy dung va thuc hién ndi quy, quy ché, huong ude, quy ude.

Néng cao nhan thue, tinh than trach nhi¢m, y thirc phuc vu nhan dan cho
can b, cong churc; xay dung, ki¢n toan ddi ngu can bg, cong chuc thuc su la
cong boc cua nhan dan, lang nghe v kién cua nhan dan. Tap trung giai quyét kip
thoi cac bure xtc, kién nghi cua nguoi dan; vi nhan dan phuc vu.

Nang cao trach nhiém cua nguoi ding diu co quan, don vi; xay dung doi
ngli can bg, cong chure theo hudng chuyén nghiép, dap tng ycu cau quan ly nha
nudc; tang cuong ky ludt, ky cuong trong co quan; thuc hién nghiém cac quy
dinh vé dao dire cong vu, van hoa cong so; chan chinh thai do phuc vu nhan dén,
thuc hién phong cach “trong dan, gan dan, hi¢u dan, hoc dan va ¢ trach nhi¢m
vO1 nguoi dan trong ddi ngt can bd, cong chiuc. Tang cudng cong tac ‘kiém tra
cong vu, xu ly nghiém nhing can b, cong chirc cO hanh vi cta quyén, tham
nhiing, lang phi, gay phién ha cho nhin dan, xdm pham quyén va lgi ich chinh
dang cua nhan dan.

4. Tiép tuc thye hién chuwong trinh cai cach hanh chinh

Tép trung ra soat, kiém tra, thuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinh trén
cac linh vuc. Day manh viéc thue hi¢n img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat
dong quan ly, diéu hanh, tao thuan loi cho 16 chirc, ¢4 nhan trong giai quyct thu
tuc hanh chinh. Thye hién nghiém tic viée ni¢m yét, cong khai cac thu tuc hanh
chinh. Tiép tuc duy tri, ap dung va cai tién h¢ thdng quan ly chat luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001: 2008.



Tich cuc thue hién cong tac cai cach hanh chinh theo chu dé nam 2019
“Nam dot pha cai cach hanh chinh va thuc hi¢n Nghi quyéi 54 cua Qudc hoi™.
Cong khai, minh bach cdc thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

5. Thue hién phong trao thi dua yéu nuée, thue hién tét cac nhiém vu
chinh trj cua dia phwong.

Tiép tuc phdi hop day manh cac phong trao thi dua yéu nudc trong can bg,
cong chire va cac tang lop nhan dan gén voi viée “Hoce tap va lam theo tu tudng,
dao durc, phong cach Ho Chi Minh™. Van dong can b, cong chite va nhan dan
tich cuc thye hién tt cac phong trio thi dua yéu nudc: phong trao lhi dua “Dan
van khéo™; tham gia phong trao “Toan dan bao vé an ninh T6 qudc”, cude vén
dong “Toan dan doan két xdy dung doi song van héa”. Qua do, binh chon, nhan
rong guong tiéu biéu, dién hinh vé “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach Ho Chi Minh™ cua co quan, don vi.

Tich cuc phO| hop van dong, ho tro' cac tang Iép nhan déan phat trién san
xuat, thuc hanh tiét ki¢m, giai quyét viée lam, cai thién va ning cao doi séng
nhan dan; tich cuc thuc hién cac chuong trinh giam ngheo, bao dam an sinh xa
hoi, chinh trang, cai tao cac tuyén hem.. .phan dau hoan thanh céc chuong trinh,
ké hoach phét trién kinh té - xa hoi, qudc phong - an ninh cua dia phuong.

Gan viée t6 chire thuc hién cong tac dan vén day manh nhiém vu phat trién
kinh té - van hoa - xa hgi, an ninh qudc phong; phong trao “Toan dan bao vé
an ninh T6 qudc™ trong tinh hinh hién nay.

6. Gidao duc dao dirc cong vu, nang cao tinh than trach nhiém, y thirc
phuc vu nhan dan cua can b, cong chirc:

Nang cao chat lugng, gidao duc dao duc cong vu, nang cao nhan thir, tinh
than trach nhiém, v thic phuc vu nhéin dan cua can bg, cong chire ; xay dung,
ki¢n toan doi ngli cdn bg, cong chue thue su 1a cong boc clia nhan dan, lang
nghe y kién cua nhan dan, xay dung va thuc hién phong: cach “trong dan gan
dan, hiéu dan, hoc dan va w trach nhi¢ém voi dan”, “nghe dan noi” “noi dan
hiéu”, “hudng dan dan lam”, ‘lam dan tin”, Nang cao y thuc thuc hanh tiét kiém,
tinh than dau tranh phong, chona tham nhing, lang phi, quan liéu; ddi mai 1€ 16i
lam viéc, nang cao tinh than trach nhiém, phong cach phuc vu nhdn dan cua do
ngu can bo, cong chuec.

Ngan chan, phat hi¢n va xu ly kip thoi cac hanh vi tham nhiing, lang phi;
xdy dung co quan, t6 chie dang, doan thé ving manh toan dién.

7 th hop chit ché voi Uy ban Mit tran Té qubce Viét Nam va cac
doan thé chinh tri - xa hoi:

Phoi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mat tran 16 quéc Viét Nam va céc to
chue chinh tri - xa hoi tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh sb
217, 218-QD/TW ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh tri ban hanh “Quy ché giam
sdt va phan bién xa hoi caa Mt tran T qudce Viét Nam va cac doan thé chinh



tri- xa ho1” va “Quy dinh vé viéc Mat tran T L]U(:)C Viét Nam va cac doan thé
chinh tri - xa hgi tham gia gop y xdy dung Dang, xay dung chinh quyén”.

Chinh quyt,n dia phuong céc cap phm hop vai Uy ban Mat tran T quéc va
cac doan thé chinh tri - xa hoi cung cip ticp tue bo sung, hoan thi¢n quy ché,
chuong trinh phoi hop trong cong tac dan van dé thuc han tot chirc nang, nhiém
vu dugc giao. Tang cuong phdi hop trong trién khai va van dong nhan dan tham
gia cdc phong trao thi dua yéu nudc, cic cude van dong, dac biét la phong trao
thi dua “Dén van khéo”, thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, qude
phong - an ninh, giam nwhno ctia dia phuong; tham gia thyc hién tt cac chinh
sach an sinh xa hgi, chinh sach nguoi ¢o cong, chinh sach ho trg nguo1 ngheo,
dong bao dén toc thidu sb; tham gia xdy dung Dang, chinh quyén viing manh.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong UBND:

Tham muu xdy dung, trién khai ké hoach c¢ong tac Dan van chinh quyén va
thue hién quy ché dan chu co so.

Thuc hién bao cdo dinh ky hang quy, 6 thang va nam (bdo cdo trudc ngay
5 cua thang cuoi quy, bdao cdo 6 thang trude ngay 05/6 va bdo cao nam gii
truoc ngay 05/11/2019.

2. Tu phap:

Tham muu vige tuyén truyén, pho bién gido duc phap ludt dén can bg, cong
chirc va nhan dan, dac biét la cac ndi dung co lién quan dén cong tac dan van.

Phdi hop voi cac nganh lién quan trang bi kién thie, k¥ nang, nghiép vu
cho doi ngii hoa giai vién co so dam bao phuc vu nhan dan kip thoi ding quy
dinh cua phap luat.

Tham muu cho lanh dao viée tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao,
phong, chéng tham nhung, dac bi¢t 1a vi¢c thi hanh cac van ban giai quyét khiéu
nai, t0 cdo trén dia ban theo ding quy dinh.

3. Vin hoa thong tin:

Pay manh cong tac tuyén lruycn cac Nghi quyct Chi thi cua Dang, chinh
sach, phap luat cua Nha nuoc ve cong tac din van dé nhan dan ning cao nhan
thire, tiép can thong tin, nhat 1a cic chinh sach, phap ludt licn quan truc tiép dc
ngudi dan tu gidc thuc thi phap luat va thuc hién tét quyén dan chu truc tiép
theo quy dinh cua phap luat.

4. Ban chi huy cong an, Ban chi huy quin su:

Pay manh cong tac tuyén truyén, van dong cin b0, chicn sT thue hién chu
truong, chinh sdch cua Dang, phap luat cua Nha nude ve nhi¢ém vy quoc phong,
an ninh. Tham gia xdy dung, cung c¢d va ning cao chat luong hoat dong cta hé



thong chinh tri ¢ dia phuong; gop phan dam béao gilr vimg 6n dinh chinh trj - xa
hoi.
5. Uy ban nhéan dan Phuong:

Ban hanh cac quy dinh d6i voi can bo, cong chuc trong thi hanh céng vu,
tiép xuc, giai quyét cong vi¢e voi dan co _thai do chén thanh, ton trong dan,
hudng dan va giup cﬁ‘) nhan dan; guong mau chip hanh céc chu truong, chinh
sach cua Dang, phap luat cua Nha nude. Xur ly kip thoi, nghiém minh nhitng cén
bd, cong chue, vién chire ¢o hanh vi tiéu cue, nhiing nhiéu, gay phién ha cho
dan, xam pham quyén va loi ich hop phép, chinh déng cua cong dan trong thi
hanh cong vu.

Phéi hop véi Uy ban Mat tran T6 quoc va cdc doan thé van dong nhan dan
thuc hién cac nhiém vu kinh (¢, xa hoi, quoc phong, an ninh. Thuong xuyén cép
nhat thong tin va giai quyu kip thoi v kién cua Uy ban Mat tran T6 qudc va cac
doan thé phan anh, kién nghi vdi chinh quyén nhitng van dé nhan dan quan tam.

Trén day la K¢ hoach trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén va
thuc hién quy ché dan chu co so nam 2019,

Noi nhan:
- Phong Noi vu Q10;
- DPang uy, UBND PS;
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